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PROCESQO ADQUIRIR BIENES Y SERVICIOS

Cédigo: 2BS-FR-0034

Fecha: 27/06/2012

Version: 1.

ACEPTACION DE OFERTA MINIMA CUANTIA

POLICIA NACIONAL

REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N°3

CONTRATO No. 86-7-20192-25

Pereira, 28 de octubre de 2025

Sefor:

DANIEL ISIDORO BLANCO SANTAMARIA
Representante Legal RIESGO DE FRACTURA SA
Direccién: carrera 20B Nro. 74-46

Teléfono: 6446800 - 3133385037

Email: contabilidad@cyre.co

Bogota, D., C

Asunto: aceptacion oferta proceso PN RASES Nro. 3 MIC 059-2025

Cordialmente me permito informarle que en virtud de la invitacion publica del proceso PN RASES Nro. 3 MIC
059-2025, que tiene por objeto “PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO DIAGNOSTICO EN LA TOMA
DE DENSITOMETRIA OSEA PARA LOS USUARIOS Y BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD
DE LA POLICIA EN LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N°3 (RISARALDA, QUINDIO Y
CALDAS”, su oferta ha cumplido a cabalidad con los requisitos de habilitacion y por tanto es aceptada de
conformidad con el articulo 94 de la ley 1474 de 2011 y el Articulo 2.2.1.2.1.5.2 numeral 9 del Decreto 1082
de 2015, modificado por el Decreto 1860 de 2021 y en consecuencia la oferta presentada por usted junto con
el presente documento constituye el contrato. Para tal fin se relacionan los principales aspectos a tener en
cuenta para el cumplimiento del objeto contractual, conforme a las condiciones fijadas en la invitacién publica
del proceso en referencia.

POLICIA NACIONAL- DIRECCION DE SANIDAD - REGIONAL DE ASEGURAMIENTO

CIUDADANIA No.

CONTRATANTE. | £\ SALUD N°3. NIT 900.339.410-8
REPRESENTANTE

LEGAL Y/OQ Teniente coronel GILBERTQ GUTIERREZ BOTELLO
DELEGADO. :

CEDULA DE

80.033.546 expedida en Pamplona (Norte de Santander)

CARGO

Jefe Regional de Aseguramiento en Salud No 3

DISPOSICION DE
NOMBRAMIENTOQ

Orden Interna Nro. 003 del 07 de enero de 2025 de la Direccion de Sanidad,

RESOLUCION DE
DELEGACION.

Resolucion Nro. 0364 del 12/02/2025 que modificd la Resolucién 00011 del 02 de enero

«de 2025 de Ia Policia Nacional.

CONTRATISTA.

Entidad: RIESGO DE FRACTURA SA — CAYRE NIT: 830027158-3
Representante Legal: DANIEL ISIDORO BLANCO SANTAMARIA
C.C. No. 11.185.976 de Bogota D., C -

‘Ciudad notificacion: Bogota D, C
'Direccion: carrera 20B Nro. 7446

Teléfono: 6446800-7466400- 3133385037
Email: contabilidad@cayre.co

1Sucursal: CAYRE SEDE PEREIRA
.Ciudad notificacién: Pereira, Risaralda

Direccion: carrera 19 No.. 12 50 - Megacentro Pinares - Torre 1 - consuiltorio 910-901
Teléfono: 6064358742

Email; contabilidad@cayre.co :
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CONSIDERADOS

CQlue el presente contrato se deriva del proceso de MINIMA CUANTIA PN RASES N°3 MIC
059 2025 :

SUPERVISOR DEL
CONTRATO.

El supervisor del contrato sera un integrante de la Regional de Aseguramiento en Salud
No. 3, Unidad Prestadora de Salud Risaralda, quien verificara la ejecucion idonea y el
cumplimiento del objeto del contrato de acuerdo con las funciones asignadas para el
efecto en la Resolucién Nro. 00090 del 15 de enerc de 2018. Para estos efectos, el
supervisor estara sujeto a lo dispuesto en el numeral 1° del articulo 26 de la ley 80 del
1993, los articulos 83 y 84 de [a ley 1474 del 2011, Ia Resolucién Nro. 00090 del 2018 y
demas normas que regulen la materia.

El supervisor del contrato en cumplimiento de sus funciones, debera preparar y presentar
al ordenador del gasto informes sobre la gestion con fecha 10 de cada mes, en el que se
debera enunciar de forma puntual la ejecucion fisica del contrato, relacionando para ello
los aspectos de caracter técnico, administrativo, financiero y legal del respectivo negocio
juridico.

Los informes de seguimienio, deben ser presentados de forma fisica dentro de los
primeros diez (10) dias de cada mes y durante la gjecucion del contrato en el formato
establecido en la suite vision empresarial, asi mismo se debe realizar su publicacion en el
SECOP Il, mbédulo de gestion contractual, con el fin de dar cumplimiento al Articulo
2.1.1.2.1.8. del Decreto 1081 de 2015, que establece lo siguiente: °(...)Publicacion de la
gfecucion de contratos. Para efectos del cumplimiento de la obligacién contenida en ef
fiteral g) del articulo 11 de la Ley 1712 de 2014, refativa a la informacién scbre la ejecucion
de contraios, el sujeto obligado debe publicar las aprobaciones, autorizaciones,
requerimientos o informes del supervisor o defl interventor, que prueben la gjecucion del
contrato {...)". Informe que deberd ser publicado en la plataforma SECOP I, con plazo
maximo tres (03) dias después de emitido el informe de supervision; asi mismo cuando el
contrato se gjecute en su totalidad o se termine anticipadamente se debe elaborar informe
de supervision final junto con la EVALUACION Y REEVALUACION DE PROVEEDORES
en el formato 2BS-FR-0066 y proyectar el acta de liquidacion cuando sea el caso, la cual
también debera quedar publicada en la plataforma SECOP 1.

Debera coordinar con el contratista la operacionalizacion de la radicacion de las facturas
en SlIF NACION, de acuerdo a la CIRCILAR 042 SISTEMA INTEGRADQO DE
INFORMACION FINANCIERA — SIIF NACION del 26 de diciembre de 2023, y tramite de
acta de liguidacién del contrato.

Deberd informar al ordenador del gasto, cuando el contrato se encuentre en un 50% y un
70%, ejecucion del contrato, a fin de determinar tramite de adicién y/o proceso nuevo y
poder garantizar la continuidad en la prestacion de los servicios.

Nota: Una vez llegue al 70% de gjecucidn del contrato, el supervisor cada 8 dias realizara
verificacion del presupuesto con el coniratista, esta informacién serd enviada mediante
comunicado oficial al ordenador del gasto

OTRAS ACTIVIDADES DEL SUPERVISION

*Informar en forma inmediata y por escrito a la dependencia encargada de contratos,
cualquier anomalia en la ejecucion del contrato.

*Entregar al contratista el formato del (EIPS) - EQUIPO INTERDISCIPLINARIO DE
PROFESIONALES DE LA SALUD, el vademécum de la Policia Nacional y la Directiva
Administrativa Permanente No. 003 del 10 de marzo de 2023 “DIRECTRICES PARA
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LA EXPEDICION Y REGISTRQO DE LAS EXCUSAS DEL SERVICIO, INCAPACIDAD
MEDICA, LICENCIA POR MATERNIDAD O ABORTO, PARA EL CONTROL Y
SEGUIMIENTO DEL PERSONAL EXCUSADO DEL SERVICIO O CON INCAPACIDAD
MEDICA”

*Requerir por escrito al contratista cuando quiera que este no ejecute, o ejecute
indebida o tardiamente las obligaciones surgidas del acuerdo negocial o convencional.

«Dar el recibo de satisfaccion mensual para su pago si se da cumplimiento a lo pactado,
“Verificar que el contratista suministre y mantenga el personal, insumos y/o equipo
ofrecido, con las condiciones e idoneidad pactadas.

*Solicitar mensualmente el Paz y Salve de parafiscales, respecto a este pago se
aplicara lo contenido en los Articulos 1 y 7 del Decreto 1828 de 2013 “.

-Remitir mensualmente a la oficina de confratos un informe mensual que contenga la
forma como se ha ejecutado el contrato, si se ha dado cumplimiento a todas las
exigencias de salud ocupacional y ambiental y demas aspectos del contrato, copia del
RAS, copia de la factura y copia de los parafiscales.

Proyectar el acta de liguidacién del contrato dentro de los 2 meses siguientes a su
finalizacion.

*Y de mas funciones de gue habla la Resolucion No. 00080 de 2018 y la ley 1474 de
2011.

INFORMES DURANTE LA EJECUCION DEL CONTRATO

En cuanto se refiere al periodo de ejecucion del contrato o convenio, en los informes
{parciales) que se rindan, se deberan consignar las actividades establecidas en el
contrato o convenio, discriminando los aspectos:

L) Técnicos, tales como: las modificaciones efectuadas, los insumos suministrados, los
servicios prestados y fas cbras ejecutadas, incluyendo la descripcidn de las actividades,
cantidad y precios unitarios con el fin de evaluar el complimiento del contratista con
respecto al contfrate de que se trate (obra, summlstro de insumos, entre otros}), acorde
con las estipulaciones pactadas;

li.) Financieros o presupuestales tales como: anticipos, facturaciones, entrega de
apories, pagos, efc.

1Il.) Administrativos tales como: requerimientos de autoridades, tramites de solicitudes
formuladas por el contratista, actas, e informacion adicional relacicnada con el contrato ¢
convenio; y . .

IV.) Legales, fales como: refrasos, incumplimientos, inconvenientes presentados y
asuntos pendientes por resolver.

Ademas de lo anferior, en los informes que se rmdan se deberan incluir los comentarios
conclusiones y recomendaciones que se estimen procedentes.

Proyectar el acta de liquidacion del contrato dentro de los 2 meses siguientes a su
finalizacién.

Tiene por objeto “PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO DIAGNOSTICO EN LA
TOMA DE DENSITOMETRIA OSEA PARA LOS USUARIOS Y BENEFICIARIOS DEL
SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA EN LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO
EN SALUD N°3 (RISARALDA, QUINDIO Y CALDAS” A

OBJETO

El valor del contrate es por la suma de DOCE MILLONES QUINIENTOS MIL PESOCS
MONEDA LEGAL CORRIENTE ($12.500.000,00), distribuidos de la siguiente manera:

VALOR. < DOS MILLONES QUINIENTOS® MIL PESOS MONEDA LEGAL VIGENTE
($2.500.000), para la vigencia 2025.

< DIEZ MILLONES DE PESOS MONEDA LEGAL VIGENTE ($10.000.000), para la
vigencia 2026.
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!APROP!ACION Cemﬁoado de disponibilidad presupuestal SIIF 62425 del 30-09-2025 y QUIPU 487 del
PRESUPUESTAL 30-09-2025 vigencia 2025 y QUIPU 483 del 30-09-2025 vigencia 2026, expedido por el
Responsable de Presupuesto-de la Regional de Aseguramiento en Salud N23.
El plazo: de ejecucion .del presente contrato se establece, contados a partir de la
PLAZO Y FORMA | aprobacion de la garantia Gnica y suscripcion de la carta de inicio al contratista por parte
| DE EJECUCION. deia REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD Nro: 3, hasta el 30 de abril 2026 o
hasia gue se ag_ote el presupuesto lo gue primero ocurra.

S : Los servicios seran prestados en-las instalaciones del contratista — Sede Pereira, ubicado
LUGAR DE | en la carrera 19 NRO. 12 50, Megacentro Pinares, Torre 1, consultorio 910-901, Pereira

PRESTACION DEL | (Risaralda), debidamente. habilitado_s, por fa Ley, esto con el fin de no incurrir en gastos
SERVICIO innecesarios por traslade de pacientes a otras ciudades y ademas teniendo en cuenta que

requieren.controies de manera regular y/o asistencia personalizada.
Ef pago por la prestacion de los servicios objeto del contrato se efectuard en pagos
parciales en moneda legal colombiana dentro de los (45) dias calendario siguientes 2 la
radicacion de la respectiva factura en la ventanilla de Central de Cuentas de fa Unidad,
junto con los documentos requeridos para el pago, de acuerdo al derecho aturno y la
programacion del plan anual de caja (PAC).

Los pagos previstos se acreditaran a la cuenta que el CONTRATISTA designe con
anterioridad al vencimiento del pago, con sujecion a lo previsto en las disposiciones
cambiarias, por medio de aviso escrito con no menos de treinta (30) dias de
anticipacion, acompafiado de certificacian bancaria a nombre de la Firma Contratista.

Todos los pagos efectuados tendran los descuentos de ley.

De igual forma, en cumplimiento a la Guia de Lineamientos’ para la radicacion y
obligacién de Cuentas Médicas (IAR-GU-0002) de la Policia Nacionzal, el contratista
debera tener en cuenta las otras Condiciones asi. :

Factura (de acuerdo a la normatividad establecida y los requisitos de Ley articulos 616-

: 1,616-3 617y 618 E. T, articulos 772, 773, 774 Cédigo de Comercio, Modificado Ley

FORMA DE PAGO | 1231 de 2008), este documento debe estar a nombre de la Regional de Aseguramiento

E en Salud No. 3, con el respectivo NIT y soportes de conformidad con lo establecido en

la Resolucion 2284 de 2023, Resolucion 2335 de 2023, Resolucién No 1886 de 2024,

fa Resolucion 3047 de 2008 del MINSALUD, o la norma que la adicione, modifigue o
sustituya.

Teniendo en cuenta el Decreto 2242 de 2015 "Por ef cual se reglamentan las
condiciones de expedicién e interoperabilidad de la factura electrénica con fines de
masificacion y control fiscal” en el Articulo 3, punto 2 - paragrafo |, que a la letra dice:

"Et obligado a facturar electronicamente deberd entregar al adquiriente una
representacion grafica de la factura electrénica en formate impreso o en formato
digital...", las unidades de la Direccion de Sanidad, deberan verificar si los proveedores
estan obligados a facturar electrénicamente y cumplan con el protocolo de habilitacion
coma facturador electronico segun indicaciones del Decreto en mencion.

NOTA: De conformidad con lo estabiecido en la CIRCULAR 042 SISTEMA
INTEGRADO DE INFORMACION FINANCIERA - SHIF NACION del 26 de diciembre de
2023, el proceso para la validacién de documentos electronicos ante la DIAN para las
entidades ejecutoras del Presupuesto General de la Nacién se realizarg 3 través del
Sistema Facturacién Electrénica SIIF Nacién habilitado en la DHAN como Software
Propio, "FACTURADOR SIIF NACION”. Por consiguiente, las entidades deberan
ajustarse a los reguisitos y parametros alli establecidos para el tramite de facturacion
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electrénica, igualmente para las entidades que no estan obligadas a facturar
electrénicamente, deberan cumplir con el proceso de emision de documento soporte.

Para la estructura del presente texto, el contratista debera comunicarse con el
supervisor designado.

PROCEDIMIENTO TECNICO-ADMINISTRATIVO PARA LA EMISION DEL RAS
(RECIBO A SATISFACCION): Una vez radicada la factura por parte del adjudicatario
contratista y realizada la auditoria de cuentas por parte del médico auditor, el supervisor
del contrato, previa revision de los documentos y soportes, expediran el recibo a
satisfaccion técnico-econémico y posteriormente tramitaran la cuenta junto con los
soportes a la central de cuentas para continuar con el tramite de pago respectivo.

LAS FACTURAS DEBEN SER ENTREGADAS EN MEDIO FiSICO LOS PRIMEROS
DIEZ {10) DIAS HABILES DE CADA MES.

AUDITORIA DE CUENTAS:

El médico auditor verificara el 100% del contenido de las facturas radicadas en ef meas
con sus respectivos soportes, siempre y cuando se cumplan los tiempos de radicacion,
siguiendo los lineamientos contemplados en el Decreto 4747 de 2007 expedido por &}
Ministerio de Salud, “Por medio del cual se regulan algunos aspectos de las relaciones
entre los prestadores de servicios de salud y las enfidades responsables del pago de
los servicios de salud de la poblacién a su cargo, y se dictan ofras disposiciones”, o la
norma gue la adicione, modifique o sustituya, la Resolucidén 3047 de 2008 expedida por
el Ministerio de Salud “Por medio de la cual se definen los formatos, mecanismos de
envio, procedimientos y términos & ser implementados en las relaciones entre
prestadores de servicios de salud y entidades responsables del pago de servicios de
salud, definidos en el Decrefo 4747 de 2007, o la norma que la adicione, modifique o
sustituya y el instructivo 013 de 2013 DISAN-AGESA “Modificacién al modelo de
regulacién para la prestacién de servicios de salud en el Subsistema de salud de la
Policia Nacional”, o la norma que la adicione, modifique o sustituya, realizando el cierre
del ciclo de la auditorfa de cuentas en los tiempos establecidos en la Ley 1438 de 20711,
vigente, asi:

“Articuio 57. TRAMITE DE GLOSAS. Las entidades responsables dei pago de servicios
de salud dentro de los veinte (20) dias habiles siguientes a la presentacion de ia factura
con todos sus soportes, formularan y comunicaran a los prestadores de servicios de
salud las glosas a cada factura, con base en la codificacién y alcance definidos en la
normatividad vigente. Una vez formuladas las glosas & una factura no se podran
formular nuevas glosas a la misma factura, salvo las que surjan de hechos nuevos
detectados en la respuesta dada a la glosa Inicial. :

El prestador de servicios de salud deberd dar respuesta a las giosas presentadas por
las entidades responsables del pago de servicios de salud, dentro de los quince {15)
dias habiles siguientes a su recepcién, indicando su aceptacion o justificando la no
aceptacion. La entidad responsable del pago, dentro de los diez (10) dias habiles
siguientes a la recepcién de la respuesta, decidird si levanta fotal o parcialmente [as
glosas o las deja como definitivas,

Si cumplidos los quince (15) dias habiles, el prestador de servicios de salud considera
que [a giosa es subsanable, tendrd un plazo maximo de siete (7) dias habiles para
subsanar la causa de las giosas no levantadas y enviar las facturas enviadas
nuevamente a la entidad responsable del pago.

2BS-FR-0034
VER: 1

Péagina Pagina 5 de 19 ' Aprobacion: 27-06-2012




CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PN RASES 3, No. 86-7-20192-25, CELEBRADO ENTRE LA NACIGN - POLICIA NACIONAL - DIRECGION DE
SANIDAD ~ REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD NO.2 Y RIESGO DE FRACTURA SA , CUY0O OBJETO ES LA “PRESTACION DE SERVICIOS DE
APOYQ DIAGNOSTICO EN LA TOMA DE DENSITOMETRIA OSEA PARA LOS USUARIOS Y BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA
POLICIA EN LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N°3 (RISARALDA, QUINDIO Y CALDAS)".

Los valores por las glosas levaniadas total o parcigimente deberan ser cancelados
dentro de! mismo plazo de los cinco (5) dias habiles siguientes, a su levantamiento,
informando al’ prestador Ia juStIﬁC&CEOi’! de las g!osas o su proporcnon que no fueron
ievantadac

“Una vez vencidos jos términos, y en el caso de que persista el desacuerdo se acudira a
Iz Superintendencia Nacional de Salud, hien sea en uso de la faculiad de conciliacion o
jurisdiccional a eleccion def prestador, en los términos establecidos por ia Ley.

£l Gobierno Nacional reglamentara los mecanismos para desestimular o sancionar el
abuso con el tramite de glosas por parte de las entidades responsables del pago”.

REQUISITOS PARAEL PAGO

Darle aplicabilidad a la ley 594 de 2000 Ley General de Archivo; de la siguiente
manera: ia presentacion de las cuentas medicas presentadas a la Regional de
Aseguramiento en Salud No. 3, cuya actividad es imprescindible en los procesos de
organizacién archivistica, v la cual tiene dos finalidades principales: controlar la
cantidad de folios de una unidad de conservacién dada,

E| contratista estara en Ia obligacidn de radicar las cuentas generadas en la oficina de
central de cuentas de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 3 dentro de los
diez (10) primeros dias habiles de cada mes, cumpliendo con los siguientes requisites:

a, Relacién general de pacientes atendidos, detallando el nimero del contrato,
ndmero de la factura por cada uno de ellos discriminada y firmada por el usuaric o
acudiente, Esta informacion se debe presentar en fisico y medio magnético en Excel,
Listado discriminando nimero de factura, fecha de factura, nombre del paciente,
identificacion, atencion recibida y valor facturado, segin modelo anexo:
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b). Facwra de venta originai o documento equivalente que cumpla con los
requerimientos de ley, junto con la documentacion soporte para el respectivo framite
para el pago, la cual debera publicarse en la plataforma del Sistema Electrénico para la
Confratacion Pdblica (SECOP 1)

c). Certificacion donde conste que el contratista se encuentra al dia en el pago de
aportes parafiscales relativos al Sistema de Seguridad Social Integral, asi como los
propios del Sena, ICBF y Cajas de Compensacién Familiar, cuande corresponda,
expedido por el representante legal y/o revisor fiscal de acuerdo a la normatividad
vigente.
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d). Relacion de Pacientes atendidos en EXCEL de acuerdo al formato establecido por la
Direccidn de Sanidad, el cual serd allegado via correo elecirdnico, una vez suscrito &
contrato.

Estadistica mensual en un archivo planc & cual debe venir en madio optico e imnpreso
Jque contenga iz sigulente informacion: - Numero de consscutivo. - Anellidos y Nombra. -
Numero de ldentificacidn. - Edad del usuario. - Fecha del servicio. - Diagnosiico. -
Procedimienic. - Cddigo del Procedimiento. - Fecha. - Numero y valor. Esta debe
entregarse dentro de los digz (10) primeros dias habilles de cada mes o cuando se
soliciten cortes parcigles. El presente informe hace parie integral de los soportes de iz
Tactura.

e) Ansxar ia autorizacion def bien o servicio.

7} Cargue de los Regisiros Individuzles de Presizacion de Servicios de Salud (RIPS)
en el médulo de radicacion cuentas medicas de la Dirsccign de Sanidad (en caso
que aplique).

g) Recibido a satisfaccion expedido por el supervisor del contrato (posterior a la
auditoria de la Reglonal de Aseguramiento en Sziud Neo, 3).

h) S el condratista no presenta la factura dentro del término de tos diez (10) primeros
dias de cada mes, el framite v el pago de ia factura se realizard hasta & mes
siguiente.

) EL CONTRATANTE dara tramite a las facturas gue nec presenten obisciones,

1} Lapresentzcion de las facturas por los servicios causados en ningln caso deberé
superar jos cuarenta y cinco dias (45) postariores a la prestacion de los servicios.

Ky Solc en el mes de noviembre ef contratista radicara facturacion cede 10 dias v en
& mes diciembre cada 08 dias.

i} Faciura que no cumpla con los requisitos legales vigentas no seré radicada.

PLATAFORMA SECQOP li: El CONTRATISTA debera cargar las resnectivas faciuras en
la plataforma en el punto 7-EJECUCION DEL CONTRATO. "Pian de Pagos’, con ei fin de
ser verificada por ef supervisor del conirato, aprebada y posteriorments realizar el pago |
respectivo.

NOMBRE BENEFICIARIO: SOCIAL: RIESGO DE FRACTURA SA
BANCO: BANCOLOMBIA S.A.

TIFQ DE CUENTA: comiente

NUMERO DE CUENTA: 15345455381

ESPECIFICACIONES
TECHNICAS.

Las contempiadas en el ANEXG No 1

GARANTIA UNICA

GARANTIA UNICA - Con el objeto de garantizar el cumplimisnic de sus obligacicres. &
CONTRATISTA se compromete a suscribir a faver dei CONTRATANTE: Asegurado v
beneficiario: REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N°3. NIT $00.335.410-2 1=
Garantia Unica, cuyo objeto sera respaldar ef cumplimiento de todas v cadz una de ias
obligaciones que surjan del Contrato incluyendo en ellas el pago de mulias y Clausuiz
Penal Pecuniaria. Esta Garantia consistird en cuslquier clase de garantia segun lo
establecido en el Decreto 1082 de 2015 o una Péliza expedida por Compafiia de Seguros
o Entidad Bancaria legaimente establecida en Colombia, las pdlizas matrices se
gncueniren zprobadas por ta Superiniendencia Financiera, la cual deberd presentarse
deniro de los Tres (3) dias habiles, siguientes a la notificacion de 12 acaptacion de oferia v
deben mantenerse vigente durante ia vida vy liguidacitn de la misma. Dicha garantiz debe
cubrir los siguientes riesgos:

1. CUMPLIMIENTC DEL CONTRATO: Estimacion del rissgo por 20% dei valor def
contrata, Que cubra el término de la vigencia incluyendo sus prorrogas si a alio
hubiere lugar.
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2. DE CALIDAD DEL SERVICIO: Estiniacion del riesgo por 50% del valor del contrato,
CQue cubra # tarminc de la vigencia det contrato v por {1} un afio mas incluyende sus
prorrogas si a ello hubiere lugar. .

3 MO PAGO DE SALARIOS, PRESTACH GNES E INDEMMZACIONES: Estimacion del
riesge por 8% del valor del contrato, Que cubra el términe de la vigencia del contrato
y {res {3} afios més mcluyando sus profrogas si g ello ht'bzere fugar.

. PROFESIONAL CLINICAS ~ HOSPITALESE Ampara Iz
responsabilidad civil p;ofes;onal clinicas — hospitales del asegurado por los perjuicios
CAUSAtOS & ierceros derfvada de ia posesion v e uso de los aparatos v tratamienios
médicos con fines de diagnosiictd o terapéuticos, ‘en cuante dichos aparatos v
iratemientos estén reconocidos por 1a ciencia médica, fa cobertura cubre también la
responsabilidad civii &xdracontractual del asegurado por dafios maierizles o dafios
personales, se ampara también los dafios ccuridos como consecuencia del
suministro de medicamentos, drogas u ofres materiales médicos, quirdrgicos o
dentzles, siempre y cuando el suministro sea parte necesaria de la prestacidn del
servicio y los mencicnados productos han sido elaborados por el asegurado mismoe o
bajo su supervision directa, o los mencionados productos han sido reqistrados ante
tas autoridades competentes, ampara iguaimentd, los gastos judiciales y/o gasios de
cefensa sublimitado al 10% del valor ‘asegurado de la pdliza en el agregado vigencia
ne podra ser inferior & doscientos salanios minimos legales vigentes (200 smimv) al
momento de la expedicién de la pdliza, para aquellos contratos cuyo valor sea inferior
o igual 2 il quinienios (1.500 smimv),. v deberd extenderse con un término igual 2 la
gjecucion del conirato. (se aclara que la poliza debe ser exclusiva pars 2 contraio v ei
Asegurado serd: Regional de Aseguramienio en Salud No. 3, con ef NIT 900.238.410-
&/ beneficiarios: terceros afectados). '

Nota 1: Si llegado ¢l case EL CONTRATISTA, aporia la poliza global ¢ anual, esta se
debe endosar, o gue significa que lg regional de aseguramiento en salud No.3, es
asegurado adicional, durante la ejeclcién del servicio confratado, igualmente para
gue la pdliza globat sea aceptada debe cumplic al plazo v ios amparos solicitados por
la RASES 3.

Motz 2: En caso de que ef coniralisiz, mediante escrito debidamente motivado,
demuesire dificultades técnicas, econdmicas o legales para adquirr ¢ endosar una
pdliza espacifica de Responsabilidad Civil Profesional Clinicas v Hospitales, podra
presentar un ceriificade expedido por la aseguradosa de su pdliza global, siempre
y Gue

ay El certificado indique expresamente que la péliza global cubre el conirato objeio
de esta confratacion, incluyendo ¢l nimerc de contraio.

b} La poliza global {enga un valor asegurado minimo de 200 SMMLV, sin deducibles
gue afecten la suficiencia de la cobertura.

¢} La poliza incluya cubra los riesgos derivados de la responsabiiidad civil profesional
en el marco de la prestacion dei servicio coniratado.

d) Se adiunte copia del clausulado completo de la pdliza, incluyendo condiciones
generales, particulares, exclusionss v vigencia.

En ningun caso fe presentacidn de ja polize giobal exonerara al coniratisis de su
responsabilidad frente a siniestros o dafios derivados del conirato, oz cuales deberén
ser cubiertos conforme al valor asegurado exigido.
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CAPOYO DIAGNOSTICO BN LA TOMA DE DENSITOMETRIA OSEA PARA LOS USUARIOS Y BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DR SALUD BE LA

MULTAS ¥
CLAUSULAS
PENAL
BECUNIARIA

a) MUULTAS: En caso de mora o incumplimienio parcial de alguna de lzs obligaciones
derivadas del presente contrato por causas imputables al CONTRA‘E’ES‘?‘A sabvo
circunstancias de fuerza mayor ¢ caso fortuite conforme a las definiciones del Articulo
de ia L=y $5 de 1890 las partes acuerdan que EL CO?\&Tr\ﬁ“’"f-E\TE mediante acic
administrativo, afectara al CONTRATISTA con Muitas cuye valor se liquidara con base en
cero punto cincoe por ciento (5.5%) sobre e valor de o no ezw’r egado por cada dis de
retardo hasia por un plazo de guince (16) dias calendaric, cue =2 descantara del saldo
gue le adeude la Entidad. Esia sancidn se impondra mediante aclo administrativo
motivado, en el cue se expresara las causas que dieron tugar a eliz. o). MULTA PCR ‘_A
MORA BN LA CONSTITUCION DE LOS REQUISITOS DE PERFECCIONAMIENTO,
LEGALIZACION Y EJECUCION: Cuando &i coniratista no constity uya dentro del term;no
en la forma prevista en el contrato, o en algunc de sus modificatonos, v/o alguno de os
reguisitos de legalizacion, la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No.3 DE LA
POLICIA NACIONAL podréd mediante acto administrativo sfeclar al CONTRATISTA con
multa, cuye valor se liguidarg con base en un cero punto dos por ciente {0,2%) del valor
del contrato, por cada dia de retarde y hasta por digz {10] diss. o). PENAL PECUNIARIA
En casc de declaratorie de caducidad ¢ de incumpiimiente iotel de las obligacicnes
derivadas del presente contrato, EL CONTRATISTA pagard a ia RagxonaE de
Assguremienio en Salud No.3, a titulo de pena pecuniariz, una suma eguivalente al veinte
por ciento (20%]) del valor de! contrato cuando se irate de incumplimisnto total del contraio
y proporcional af incumplimiente parcial del contrzto que no supere el porcenizje
sefialado. Para sfecios de calcular =l monto del incumplimiento parcial relative 2 la
obiigacion d& plazo de ejecucion, se empleara Jz misma drmula de estimacidn de valor
contemplada en e literal 2) de la presente clausuia. La imposicidn de esias pens
pecuniaria se considerard como pagoe parcial pero no definitive de los parjuicios gue
cause 2 la Regional de Aseguramiento en Salud No.3 No cbstante, 'a Regional de
Asesguramiento en Salud No.3 se reseiva el derecho de cobrer perjuicios adicionzles por
encima del monio de lo aqui pactado, sismpre que ios mismos se acraditen. Bl pago de fa
clausula penal pecuniaria estard amparado mediarie pdlizz de seguros en las
condiciones establecidas en &l presente contrato. PARAGRAFC- APLICACION DEL
VALOR DE LAS SANCIONES PECUNIARIAS: Una vez notificads le resolucion por medic
de la cual se imponen alguna de ias sanciones antss dear:;;ra:,. 2l CONTRATISTA
dispondra de quince (15) dias calendarioc para proceder de manera voluniaria para a su
pago. Las multas no seran reintegrables aln en ef supuesio gue \,! CONTRATISTA dé
posterior gjecucion g la obligacion incumplida. En casc de no page veluntario y ung vez
en firme {2 resolucidn gue imponga mulias, podré tomarse del saldo a favor del
CONTRATISTA sile hubiere, o acudir a Ia jurisdiccidn cosctiva,

NCTIFICACIONES

El contratistz acepta ser notificade por medio electronice segin lo sefialade en el articule
67 de ia ley 1437 de 2011,

BOCUMENTGS

Los documentos que 2 gontinuacidn se relacionan, s2 consideran para todos los efectos

parte integrante dei presente contratc y en consecuencia producen sus mismos efacios vy |

obligaciones [uridicas y contractuales: Estudios v Documentos Previos, invitacion ousinw
a presentar oferta al PROCESC DE MINIMA CUANTIA PN RASES N°3 MIC 058 2025,
Oferta del Contratista, Informe de Eveluacion, y Contrato.

CADUCIDAD
ADMINISTRATIVA

Si se presenta algin hecho constitutivo de incumplimienic de las obligaciongs 2 cargo de!
CONTRATISTA, gue afecte de manera grave y directa la ejecucion dsl contrate v
evidencie que pusde conducir a su paralizacidn, l& Reglonal de Assguramiento en Salud
No.3 por medio de acto administrative debidamente motivado podra decratar lz caducidad
y ordenar iz liguidacién en el estado en gue se encuenire, fodo de conformidad con o
previstc en ef articulo 18 de la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007 Decrato 1082 de 2015 -
Ley 1474 de 2011. Ejecuioriada Ja resolucion de czducided. &l contrato quedard
definitivamentie  terminado vy el CONTRATISTA no tendré derscho & r@ciamar
indemnizacién alguna. Regional de Aseguramiento en Salud No.3, nard sfeciivo el vaior
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de fa pena pecuniaria, y procedera 2 su liquidacion. Para efecios de esta liquidacién, e
CONTRATISTA devolvera a la Regional de Aseguramiento en Salud No.3 ios dineros qgue
hubiers recibido por concepto del presente contrato, previa deduccidn del valor de los
servicics prestados por aguel v recibidos a satisfaccion por la Regional de Assguramienio
en Saiud No.3 de conformidad con lo esiablecido en la clausula primera del presente
contrato. En ef acta de fiquidacidn se determinaran las obligaciones a cargo de las paries,
ieniendo 2n cuenia el vaior de las sariciones por aplicar o f2s indemnizaciones a cargo de
'a Regional de Aseguramisnto en Salud No.3, si 8 esto hubiere lugar, v Iz fecha de pago.

MONEDA DEL ) .

e jombianos.
CONTRATO. ST oo

La Vigencia del presente contrato serd de cuairo (04) meses adicionaies al plazo de
VIGENGCIA, gjecucion estaniecidos en la clausuia segunda, Ios cuaies serén Unicamente para efecios

de #guidar el contrato de conformidad con el articuio 11 de fa ley 1150 del 2007,

LEGALIZACION Y
EJECUCION

Para su legalizacion se requerira gue se efectué ol commespondiente Registro Presupuestal
¥ para su gjscucidn, la aprobacion por parte de la Regional de Aseguramiento en Salud
#o.3 dei mecanismo de coberiura de riesges, v la presentacién de la Certificacién de pago
de aperies relativos al Sistema de Seguridad Sociat en salud, pensiones y riesgos
prefssionales, se aplicard o confenido en &l ariculo 114-1 del Eststufo Tributario,
adicionada por ei aricuio 65 de la Ley 1818 de 2016.

LA POLICIA NACIONAL,

~ FUNCIONARIO
. ASESOR

ELABORADO

. : Funéiéﬁér‘i& (a) UPRES

Sl Sandra Milena Martinez Aguilar

POR

REVISADG PARA FIRMA

DERIS
Abogado RASES N°3 CP5. Nei;orl Raul Figueroa
ahizloza

REVISADD PARA FIRMA Jefe Grupo Contratos

X
RAESA N° 2 Sh Yuliet Liseth Marin Vargas /W {-6?/;/1 u'[i

POR
: . —
REVISADO PARA FIRMA Jefe Logistica ¥ T Gustavo Andrés Narvéer Asea PEV
POR financiera
FECHA ELABORACION 28 de octubre de 2025 — Jj
Calle 94 Avenida Ville Olimipica -Frente a Expofuture U ]

Teléfono: 3184770 ext. 8347
deris rase3-geco@policia.qgov.co.
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2B8-FR-0034
YER: 1

INFORMACION PUBLICA

Pégina Pagina 10 de 18 Aprobacion: 27-06-2012




CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PN RASES 2, Mo, 85-7-20192.25, CELEBRADO ENTRE LA NACION - POLICIA NACIONAL - DIRECCION DE
SANIDAD — REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD NO.3 Y RIESGO DE FRACTURA SA, CUYD OBJETO ES LA “PRESTACION DE SERVICIOS DE
APOYO DIAGNOSTICO EN LA TOMA DE DENSITOMETRIA QSEA PARA LOS USUARIOS Y BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA EN
LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N°3 {RISARALDA, QUINDIO Y CALDAS)”.

ANEXO N° 1
OFERTA ECONOMICA
o | YVALGR UNITARIC
A CUPS SERVICIC INCLUIDG VA
1 886012 OSTEODENSITOMETRIA POR ABSORCION DUAL 83,300
p OSTEQODENSITOMETRIA Y COMPOSICION CORPORAL Py
2 828013 (TEJIDOS BLANDOS) 175.400
3 386014 MORFOMETRIA VERTEBRAL 178.400
ANEXO 2

OTRAS CONDICIONES TECNICAS VERIFICABLES

CETEM CONDICIGNES DEL SERVICION
Efectuar la Prestacion del Servicio de acuerde a los protocoios y guiss astabiecidas tecnica vy
cientificamente por ias entidades de conirol, asimisme realizar la prestacién de 108 servicios de galud con
alineacion al acuerdo No. 002/2001, por el cuzl se establece ¢ plan de senvicios de sanidad militar v
1 policial y e Modelo de Atencién (MATIS).
E! Modelo de Atencidn puede solicitarse al sefior supervisor vio at grupo de Subred Integral Servicios de
Salud.
El CONTRATISTA secleccionado, notificara cualquier novedad en la prestacién de servicics de salud, a
ravés de los correos de referencia v contrarreferencia de la unidad prestadora:
Risaralda: disan.rase3-aut@policia.gov.co, celular 3505588055
Quindic: dequiupres-reco@policia.gov.co, celular 3505592021
Caldas: decal.upres-reo@policia.gov.co, celular 3505588863
2 Cuando existan inguistudzs en las autorizaciones por ejemplo {codigos CUPS, servicio autorizade, valides
de ia autorizacion, entre otros) la IPS confratada debe analizar Iz infonmacion con su érea de atencidn al
usuario o responsable y de inmediato nomar contacto con la Subred integral Servicios d: Saiud de fa |
unidad prastadcra de salud.
Lo anterior en armonia al principio Pro homine. Las autoridades y demés aciores del sisiema de salud,
adoptaran la interpratacién de las nomas vigentes que sea mas favorable a 1z profeccion del derecho
fundamental 2 la saiud de las personas.
Los costos por atencion de os eventos adversos, generados durarie Ia prestacidn de un servicio, correran
por cuenia del prestador cuando en e} andlisis se evidencie que son de responsabilidad de g 1PS,
Entendido e avento adverso como se estipulz en |2 Resolucion 4316 del 27 de noviembre de 2008 "Dade
no intencionado al pacients, gue ocuire como consecuencia de la utilizacion de un dispositivo o accion
3 médica”.

"Por lo anterior el CONTRATISTA se obliga a reporlar dentro de ios siguientes cince dias a su ocurrencia,
eventos adversos ¢ incidentes presentados en ejecucion del contrafo. con su respective andlisis e
implementacién de un plan de mejora, en el formats (388 - FR —~ D0BY” reporte de incidentes y eventos
adversos, este reporie se enviaré al supervisor del contrato v iz Unidad Prestzdora de sziud Risaralda,
quienes ramitaran & ia oficina de |2 garantia de Iz calidad para la verificacién de la skuacidn,
$e deberan prestar los servicios de salud durante el plazo de ejecucion del contrato, de conformidag al
4 portafolic de servicios, los pliegos de condiciones y de acuerdo a Iz oferta presentada. Ios cuales hacen
parte infegral del presente proceso.

£l CONTRATISTA permifiva ¢f acceso a los Auditores de [a Reglona! de Aseguramienio en salud No.3 v/o
la Unidad Presiadora de salud, asimismo conceder el acceso a todos ios documentos gue reguieran, de
5 acuerdo con fa ley, ademas se realizard el seguimientc y conirol parz ¢ cumplimiento del objeto
contractual, mediante verificaciones periddicas a la insttucion, examinando ias condiciones locativas, vy el
recurso humano disponible para e desarrollo del prasente contrato.

Atender al Usuario de acuerdo a lz orden de servicios expedida por ¢ médico tratante v la autorizacion
servicios de emitida per el grupo de Subred Integral Servicios de Salud de Ia unidad prestadora, segin sea
8 el caso, de lo CONTRARID 8E GLOSARA LA CUENTA.

Al momento de solictier y realizar el servicio el usuario debe presentar ef camet y/o constandia actualizada.
acompanada del documenio de identificacion.

El CONTRATISTA se compromste a gue todos los equipos que utilice duranie ia eiecucién del contrato,

7 cuentan con el cronograma de mantenimiento de equipos médices, ademas un contralo vigente para el
mantenimiente preventivo v corrective. teniendo como soparie las hoias de vida al dia. i
g En caso de que el proponente seleccionado no pueda prestar algunc de ios servicios estipuiados en el ‘

presente conlrato, sera necesario notificar al supervisor, sin embaigo. garantizard la prestacion dal senvigio
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a los usuarics. .

Los procedimientos y ratamientos establecidos en este pliego, deben realizarse de acuerdo los protocolos,
g guias de manejo dinico y basados en la evidencia, io anterior atendiendo los lineamientos del Ministerio de
salud y la Superintendencia de salud,

El CONTRATISTA, aterdera a los usuarios con Ia mayor diligencia v cuidado, utifizando ef equipo humano
y téenico iddneo para cada uno de los servicios a contratar, sin perjuicio del cumplirniento estricto de fodas
10 las normas gue e impongan las disposiciones legales y élicas ¢ de caracter sanitario vigentes o que se
expidan en el fuluro y durante el franscurso del presente contrato, asi como [us deberes que impone 2
sana practica prsfeszona &l orden juridico y pablico, las buenas costumbres v la moral profesional.

Ei CONTRATISTA debe tener en cuenta at moemento de realizar la atencidn medica orden de sarvicio
tegible an original. irmada y setada por e médico iratanie ia cual debe especificar 1a ayuda diagndstica. la
compiementacion terapéulica y/o el procedimiento a realizar de acuerdo con e! objeto del contrato, el
diagnéstico'y e Tesumen de la atencidn que apoye el senvicio solicitado, CUPS respectivo del servicic a
prestar y 'z Orden del Fecilitador que inciuird Cédige de Autorizacidn expedido por el profesional Médico
de Ceniral de Autorizaciones - Oficina de la Subred integral Servicios de Salud del Area de Sanidad. Grica
dependencia facuitada para Autorizar la prestacién del servicio de salud es 12 Regional de Aseguramiento
en Safud N°3.

Las autorizaciones deben sér del moduio SJSAP WEB generada por ¢l nede de la Subred integral
Servicios de Salud de la unidad prestadora de salud Risaralda.

Cualgiier camblo en [as condiciones técnicas que surjan durante. la ejecucién dei contraio, debera hacerse
por mitue scuerdo, previa solicifud escita plenamente justificada por cualguiera de las partes

Todos los servicios se deben prestar bajos los ahibutos de [z calidad como: oporunidad, suficiencia,
13 pertinenciz, racionalidad, accesibilidad, continuidad. seguridad, integralidad y eficiencia cientifica v iéenica;
asi como proporcionar satisfaceidn al usuario

De zcuerdo & fa conduclz medica expedida por La Regional de Aseguramisnio en Salud N°3 o red
externa, debe ser realizada por ¢ espedialista indicado, c;ueda totaimente prahibido gue la conducia sea
rezfizada por oira especialidad ¢ por estudlantes de no cumplir'a cabalidad con |a presente condicion,
serz obigto de glosa.

En caso de presenfarse inconvenientes que puedan afectar Jz ejecucion del respeciive contrato, ¢l
15 preponente selecgionade informard por escrite. al supervisor del conirato en ias sigulentes 24 horas Ia
novedad courrida.

£] CONTRATISTA s2 compromele a presentar, nto son fas facturas. fos RIPS, |z informacion estadistica
mensial, en un aichivo plano, el cual debe venir en medic agnético e impreso, que contenga la siguiente
informacion: Namero del consecutivo, Apellides y Nombres, Numere de identificacion, Edad del Usuarie,
16 fecha del Servicio, Diagnostico con CIE 10, cédige del procedimienis, Nombre del Procedimiento o estudio
realizado, valor del procedimiento, senvicio solicitado. Esta debe entregarse log diez (10) primeros dias
hébiles de cada mes o cuando se soliciten corfes parciales. Ei preserte informe para todos fos efactos,
hace parte iniegrai de los soportes de la factura

La Institucion Prestadora de servicics de salud debe disponer dej falento humano necesaric y comipelente
para la prestacion de los servicios de salud ofertados. v ef personal asistencial que presta directamente los
servicios de salud a los usuarios, deberd cumplir con los requisitos exigides por el Estado para ejercer ia
profesion u oficia, igualmente cumpfir con lo establecido por ef Ministerio de Salud y Proteccion Sodisl, y
17 estar inscritc en el Registro Unico Nacional de Talento Mumano en salud (RETHUS). conforme a o
establecide en la Ley 1164 de 2007 (disposiciones sobre Talento Humane en Salud) espacialments en
capitulo It arlicuio 10, capitule IV articulo 18. 23 y 24, en ef Decreto 4182 de 2010 {regiamenta el Regisiro
(inice Nacional y la identificacion finica del Talente Humano en Saiud), capitule Il Ariiculc 9 y articulo 10y
ia Resolucion 1385 de 2015,

El CONTRATISTA deberé contar con la Constancia de inscripcion en el Regisiro Especial de Prestadores
18 expedido por la Secretaria de Salud vigenie al momento de iz presentacidn su propuesta v si dentro del
proceso contractusi vence se debe aciualizar.

NIVEL DE EDUCACION O NIVEL ACADEMICO: El CONTRATISTA garantizard durante ia ejecucin del
confrato que los profesionates en salud se encuentran inscritos en el RETHUS, asimismo es responsable
de revisar que os iitulos académicos (técnico. tecndlogo, profesional y especialista) estén cerfificados por
15 instituciones debidamente acreditadas.

11

12

14

Segln la compiejidad de log servicios, el CONTRATISTA se compromete que los profesionales en saiud
s encuentren debidaments cerlificados {Rearimacion avanzada (ACLS) y/o cerlfificade de resnimacion
cardiopulmonar {RCP)), en case que aplique.

EXPERIENCIA DEL PERSONAL: Ef CONTRATISTA duranie s gjecucion del contrato, garantizar gue el
20 personal cuenia con experiencia suficiente para llevar a cabalidad ia ejecucion del objeto del presente
procese

CAPACIDAD OPERATIVA: Ef CONTRATISTA cumplirad con los estandares de celidad establecidos en el
Decreto Nro. 1011 del 2008, ef decreto 780 del 2015 v Jo establecidn en la Resolucion 3100 de 2018 "Por
21 la cual se definen los procedirnientos y condiciones de inscripcién de fos prestadores de servicios de salud
Y de habifitacion de los servicios de salud y se adopta ef Manual de iInscripcion de Prestadores y
Hebifitacion de Servicios de Salud”.
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Por lo anterior, la capacidad técnica, fesnolGgica. el talento hurnano, infraesiruciura, equipos v accesorios
para 1z prestacién del servicio objeto a coniratar, deben cumplir con los esténdares de calidad antes
rnencionados.

Debe contar con equipos biomédicos. material médico acorde & las necasidades y bajo estandares de
seguridad para la atencién de los usuarios.

En el evento gue dentro de la ejecucion del contrato no se cumpla con la oporlunidad pactada de ia
prestacian del servicio, el CONTRATANTE 2 traves de la auditoria medica procedera a glosar la factura del
servicio prestade en un 50% del valor de la misma. Dicha glosa podrd ser levaniada. $i 8¢ demuestra por
parte del confratista ung circunstancia de fuerza mayer o case fortuitc que haya originado la demora.
NOTA: Al momente de gue ef usuario solicite el servicio ambulatorio ante la IPS contratista, la misma
debera aportar trazabilidad verificable de iz facha de radicacion de la solicitud del servicio.

St llegado e caso por orden judiciat o decision del equipo interdisciplinario de profesionsies de la salud de
la Direcoion de Sanidad yfo Unidad Prestadora de Salud. se ordena un servicio que esta por fuera del Plan
23 de beneficios (no POS) vio Servicios que no $& encueniran pactades en el condrato, este servicio se puede
auvtorizar, previo estudic de mercado verificado vy autorizado por ef area de referencia y contramreigrencia
de la unidad prestadora, asimismo la IPS coniratada debe estar habilitada parg realizario.

Mantener ias medidas de seguridad radiclogica y/o radicactiva para el personat profesional, jos pacienies ¥
el publico en general

22

24

25 Si el CONTRATISTA cuenta con sede en olra ciudad deberd tener la respectiva habiiitacidn

OPORTUNIDAD EN LA ATENCION DE CITAS

Oportunidad en laz asignacién de cita para la realizacion de
eXamenes, una vez recepcicnada la solicitud en iz IPS confratada, 1a 10 dias
asi como entrega de resultados.

ITEM CONDICIONES ADCIGNALES AL SERVICIO (DILIGENCIAR]

=l contratista, debe diligenciar las siguientes preguntas deberd las cuales se ulifizarén durante la efecucion del
contrato, lo anterior para una atencién integrai v eficiente a los usuarios de la Direccion de sanidad:

Diligencio la siguienie informacian
« Horarios de Afencidn: Lunes a Viernes: 5:30 am a 500 p.m/ Sébados: 7:.00 a.m — 1:000.m
= Modalidad para la asignacidn de citas: cail center

Telefonica: 608 7358142

Presenciall NA

WhaisApp | NA

corres electronico: atencionalusuans@cayre.co
pagina web: https:/cayre.cof

1 Notificacién de citas o recordatorios S X NO
- Entrega de instrucciones de preparacién para procaedimionios:

Telefonica: NA

Presencial NA

WhatsApp: se envia notificacién mediante whatsapp de [as instrucciones de preparasion
correo electronico: atencionalusuario@cayre.co

pagina web: hiips//cavrs oo/

« Entrega de resuliados:

Telefonica: NA

Presencial: NA

vhatsApp: NA

corres electrdnico: imagenesdiagnosticas.pereira@cayre.co
pagina web: NA i
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-+ Entrega de histeriz clinica (servxczos realizados, epicrisis}

Telsfonica:NA

ProsencialiNA

WhaisAppiNA

correo electronico: gestion.documental@cayre.co

pagina web: NA -

= Direcsidn y ieléfonos para ja programacién de servicios por parte de referencia en casos de solicitarles

servicios pricritarios o en ¢aso de urgencias;

Telefonica: 318 0251791

Presenciai NA

WhatsApp: 316 0251791

correo elecirénicy: supervisor.contactZ @cayre.co

Nota 1. ef contrafista debe tener el modelo de prestacion de servicios de salud, acorde con las caracteristicas de

cada termorio {Decreto 441 de 2022 - Articulo 2.5.3.4.2.9)

Nota 2: St el CONTRATISTA realiza algin cambio de |z informacién de los canales de atencian {asignacion de
citas, lugares de atencion, ei¢.) deberd informar de inmediato por escrilo &l supervisor v al drea de referencia de
Ia unidad prestadora

El CONTRATISTA designd un profesional, quien tendra tma ¢omunicacion constante con los funcionanss de 1a
unidad prestadora de saiud, con el objelivo de asigner citas, procedimientos v demas reguerimientos de fallos
judiciates v PQRS, esios requerimientos deben ser tramitados por f confratista en un término de no superior de
24 horas o de forma inmediata siia situacién asi 1o amerfia.

2
Nombre: Maria Femenda Sandoval
Caygo: Lider de Imagenes diagnoésticas
Tetéforos: 310 5035140
Corres eiectronico: lidersuministrosupervisado.hei@oayre.co
El CONTRATISTA asigné un funcicnario, quien revisara y vigiara la sjecucion del contrato, solucionando fos
inconvenientes que se presenien e iguaimente comunicara al supervisor del conwalo cusndo se ha ejecutado
{70%) dei contrate. Una vez recitida [a infarmacion se estudiara iz viabilidad de adicionar el conrato.

3 Difigenciar la siguiente infarmadion;
Nombre: Jhon Favi Rincén
Teléfonos: 317 8633834
Cotree eigcirdnico: Fder.contratacion@cayre.co
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OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

1. EL CONTRATISTA se obliga a cumplir el objeto del contrato que se llegue a suscribir como resultado de
la adjudicacion del proceso, prestando el servicio objeto del presente proceso con el cumplimiento del
100% de las especificaciones, condiciones técnicas y garantias exigidas en el pliego de condiciones y la
oferta preseniada.

2. EL. CONTRATISTA debera informar por escrito al Supervisor del contrato cuando el estado de ejecucion
del mismo presente un rango de ejecucion entre el 50%, el 70%. Y 100% CUANDO LLEGUE AL 100% NO
SE PRESTARA MAS SERVICIOS ASI ESTEN AUTORIZADOS, PUES NO SE RECONOCERA SU PAGO.

3. EL. CONTRATISTA se obliga a comunicar por escrito al jefe de la Regional de Aseguramiento en salud
No.3, cualquier cambio en la informacion suministrada para el desarrolio del presente contrato; de igual
forma, se debera informar cualquier cambio en el numero de cuenta bancaria, con el fin de realizar ios
respectivos pagos, allegando en criginal fa certificacion bancaria correspondignte.

4. En caso de alguna eventualidad de fuerza mayor o caso fortuito que afecte a cualquiera de las partes, el
CONTRATISTA debera informar por escrito a la otra parte que corresponda, con & fin de definir la
soluciéon de mutuo acuerdo.

5. EL CONTRATISTA se compromete a sostener los precios ofertados duranfe el tiempo de ejecucion del
contrato.

6. EL CONTRATISTA deberz colaborar con los entes de control de la entidad o del estado cuando asi io
requiera.

7. EL CONTRATISTA debera cumplir con las exigencias legales y éticas para el adecuado manejo de la
historia clinica digital y/o fisica.

8. EL CONTRATISTA debera prescribir los medicamentos en forma genérica incluidos en el pian de Salud
del Subsistema de Salud de la Poiicia Nacional. Cuando un paciente requiera un medicamento que no se
encuenire en el Vademecum vigente, el profesional debe solicitar auforizacion previa al Comité Técnico-
Cientifico de Autorizacion para medicamentos de la Direccion de Sanidad para su prescripcién en formato
vigente para tal fin

9. EL CONTRATISTA debera cumplir con las demas funciones. sefialadas en la constitucion, la Ley, ios
estatutos, las disposiciones gque determine la entidad y/o que le sean asignadas por la autoridad
competente, de acuerdo al rea de desempefo.

10.EL CONTRATISTA debera guardar confidencialidad de toda fa informacion que le sea entregada y gue se
encuenire bajo su custodia o que por cualquier otra circunstancia deba conocer y manipular y respondera
patrimonialmente por los perjuicios de su dsvuigamon /o utilizacion indebida que por si o por un tercero se
cause a la administracién a terceros.

11.EL. CONTRATISTA debera obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando
dilaciones que puedan presentarse.

12.EL. CONTRATISTA debera tratar con respeto mparmahdad y rectitud a los funcionarios de la Policia
Nacional, pacientes y demas personas con las. gue .tenga refacién con _ocasion de la prestacién del
servicio, observando la moral y las buenas costumbres.

13.EL CONTRATISTA deberd aceptar y fadilitar los requerimientos de la auditoria meédica, de garantia de
calidad, central de cuentas y auditoria concurrente de la Regional de Aseguramiento en salud No.3 y/o de
ta Unidad Prestadora de Saiud.

14. EL. CONTRATISTA debera asumir el pago de salarios, prestaciones sociales e indemnizacion de caracter
laboral del personal destinado para la ejecucion del objeto del contrato. Igualmente, el pago de impuestos,
gravamenes y servicios de cualquier género que se deriven de la gjecucion del contrato.

15. EL CONTRATISTA debera prestar en forma continua y permanente los servicios a todos los usuarios del

Subsistema de Salud de la Policia Nacional bajo los pr1racup|os de eficacia, universalidad y solidaridad que
asi lo ameriten.
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16. EI CONTRATISTA se compromete a realizar los tramites para Iegalizaéién .del cohtrato dentro de los tres
(3) dias habiles siguientes, contados a partir: del-retiro de.la documentacion de la Oficina det Grupo de
contratos y firma de la hoja de instrucciones respectiva.. . - ST Y

17. El CONTRATISTA debe nombrar un coordinador que se encargara de organizar las actividades y sera el
ehlace con la administracion- y el supeivisor del contrato., al inicio del contrato Yy se mantendra un
coordinador durante la ejecucion del contrato.. = . - ... - R ‘

18. Los demas contenidos en el articulo 5° de la Ley-80 de 1993, ‘asi mismo, sera civil y penalmente
responsable por sus acciones u omisiones en la aCtu'ac_:ic‘gn contractual * C : B

19. EI CONTRATISTA débérs dar aplicacién  la Directiva presidencial 09 del 17/09/2022 y la Resolucion
Nimeio 000042 "del '05/05/2022 en cumplimiento de la Normatividad relacionada con la Facturacién
Blectonica,  ~ LT T e .

20. EI CONTRATISTA debera cumplir con la implementacién del Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud
en el Trabajo, de acuerdo a lo establecido en el Decreto No. 1072 de 2015 “Por medio del cual se expide
el Decrefo Unico Reglamentario del Sector trabajo” y la Resolucion No. 0312 de 2019 “Por la cual se
definen los Estandares Minimos del Sistema de gestion de la' Seguridad y salud en el Trabajo”.

21. El CONTRATISTA se -com

promete a mant'ener_ confidencialidad e integridad de la informacion
institucional: Dada la naturaleza de las actividades a realizar-en. desarrollo del objeto. contractual, el
contratista debe - garantizar la preservacion de la integridad -y confidencialidad de la informacion
institucional a [a cual Hegare a tener acceso directamente o por intermedio de terceros; en tal virtud,
adoptara-todas las medidas que sean necesariag para impedir su duplicacion, sustraccién, divulgacion,
alteracion, ocultamiento o utilizacién indebida y suscribira con la entidad los formatos de confidencialidad 0
reserva a que, haya lugar. En virtud del presente contrato, el contrafista se obliga a no suministrar
informacion que obtenga ¢ conozca con ocasion de- la ejecucion del contrato; tales como: informacion

_ locativa o de arquitectura fisica, lugares a los cuales tenga acceso con ocasion de la labor, informacién
contenida en los sistemas de informacion, documentacién fisica, archivos digitales, informacion de los
funcionarios 'y contratistas e informacion de los .usuarios del Subsistema de Salud fos cuales son de
caracter reservado y confidencial. . L -

22. Las partes acuerdan que cualquier informacion intercambiada, facilitada o creada enire ellas para el
cumplimiento del objeto confractual, sera mantenida en estricta confidencialidad. La parte recepiora
comespondiente solo podra revelar informacioén confidencial a quienes la necesiten y estén autorizados
previamente por la parte de cuya informacién confidencial se trata, se considera también informacion

- confidencial: a) aguelia que como conjunto o por- la configuracion o estructuracion exacta de sus
componentes, no sea generalmente conocida entre los expertos en los campos correspondientes. b} la
que no sea de facil acceso, y ¢) aquella informacion que no esté sujeta a medidas de proteccion
razonables, de acuerdo con las circunstancias del caso, a fin de mantener su caracter confidencial.

23. El CONTRATISTA acatara ios lineamientos dei Régimen de proteccién de datos y demas aspsctos
relacionados con ei tratamiento de la informacion que les sea aplicable, en el marco de la Ley Estatutaria
1581 de 2012 y de la Lay 1712 de 2014, del capitulo 25 titulo 2 del libro 2 de la parte 2 del Dacreto 1074
de 2015 y las normas que lo modifiquen, reglamenten o sustituyan en virtud de lo cual se hacen
responsables de la privacidad, seguridad y confidencialidad y la Resolucion No. 08310 de 2016 por la cual
se expide el Manual de Seguridad de la Informacion para la Policia Nacional. El contratista acata lo
dispuesto en la Ley 1918 de 2018 “Por medio de la cual se establece el régimen de inhabilidades a
quienes hayan sido condenados por delitos sexuales cometidos contra menores, se crea el registro de
inhabilidades y se dictan otras disposiciones” asi mismo el contratista debera allegar los antecedentes en
caso de aspirar a cargos, oficios o profesiones que involucren una relacion directa y habitual con menores
de edad, dicho documento debera ser entregado al grupo de contratos como antecedente.

24. El CONTRATISTA debe cumplir con no acceder a peticiones o amenazas, de quienes actuando por fuera
de la ley pretendan obligario a hacer u omitir algun acto o hecho, el CONTRATISTA debers Informar de tal
evento a la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N.3 de la Policia Nacional y a lag autoridades
competentes para que se adopte las medidas necesarias.
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25. El CONTRATISTA, Restituira a LA POLICIA NACIONAL los elementos que haya colocado a su
disposicién para el desarrollo del objeto contractual, cuando se lo requiera o al finalizar el contrato, en
caso de que se hayan suministrado.

26. El CONTRATISTA debe atender los criterios Ambientales (segln sea el caso):

v Ley 1252 de 2008. “Por la cual se dictan normas prohibitivas en materia ambiental referentes a los
residuos y desechos peligrosos y se dictan ofras disposiciones”

v Ley 1672 de 2013. "Por la cual se establecen los lineamientos para la adopcidén de una politica
plblica de gestién integral de residuos de aparatos eléctricos y electrénicos (RAEE), y se dictan otras
disposiciones”

v Ley 89 de 1993 “Por la cual se crea el Ministerio del Medio Ambiente, se recrdena el Sector Publico
encargado de la gestion y conservacion del medio ambiente y los recursos naturales renovables, se
reorganiza el Sistema Nacional Ambiental “SINA” y se dicta otras disposiciones.

¥ Decreto 1496 de 2018 “Por el cual se adopta el sistema globalmente armonizado de clasificacion y
etiguetado de productos quimicos y se dictan otras disposiciones en materia de seguridad quimica” en
cumplimiento adicional con la Resolucién 009 del 15 de enero de 2018, “por la cual se actualiza, modifica
y complementa el manual de contratacién de la Policia Nacional” Apéndice 1 y Apéndice 2 del 2020,
garantizando asi las buenas practicas ambientales de su actividad conforme a las compras publicas
sostenibles y conforme al manual de contratacion.

v" Decreto 351 de 2014 “Por el Cual se reglamenta la Gestién Integral de los Residuos generados en la
atencion en salud y ofras actividades”

v Decreto 780 de 2016 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Salud
y Proteccion Social” y sus diferentes actualizaciones.

¥" Resolucion 591 de 2024 “Por la cual se adopta el Manual para la Gestidon Integral de Residuos
Generados en [a Atencién en Salud y otras Actividades.”

¥ Resolucion 803 de 2024 “por la cual se desarrollan parcialmente las disposiciones de la Ley 2232 de
2022, sobre la reduccion gradual de-1a produccién y consumo de ciertos productos plasticos de un solo
uso, el articulo 2.2.7C.7 del Decreto nimerc 1076 de 2015 que establece medidas tendientes a la
reduccion gradual de la produccion y consumo de ciertos plésticos de un solo uso y se adoptan ofras
disposicicnes” _

v" Decreto 302 de 2000. “Por el cual se reglamenta la Ley 142 de 1894, en materia de prestacion de los
servicios plblicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado™.

v Decreto 2501 de 2007 “por medio del cual se dictan dlsposamones para promover practicas con fines
de uso racional y eficiente de energia eléctrica”

v Ley 29 de 1992 “Por medio de la cual se aprueba el "Protocolo de Montreal refativo a las sustancias
agotadoras de la capa de ozono", suscrito en Montreal el 16 de septiembre de 1987, con sus enmiendas
adoptadas en Londres el 29 de junio de 1990 y en Nairobi el 21 de junio de 1991.

v Resolucion 634 de 2022 “Por la cual, en desarrolio del Protocolo de Montreal, se entiende prohibida [a
fabricacion e importacién de equipos y productos que contengan y/o requieran para su operacion o
funcionamiento las sustancias controladas en los Anexos A, B, C, E y F del Protocolo de Montreal y se
adoptan otras disposiciones”. '

¥" El proponente seleccionado no puede estar reportado en el Registro Unico de Infractores ambientales
(RUIA) (ley 1333 del 21 de julio de 2009) y debera comprometerse a cumplir con todas las normas
ambientales durante el desarrolio del presente contrato.

27. EI CONTRATISTA debe cumplir con lo establecido en el numeral sexto de la resofucidon 00090 del 15 de

enero del 2018, con ocasion a la realizacion de la liquidacién en los 60 dias siguientes vencido el plazo de
gjecucion.

28. Con el fin de analizar las novedades e inquietudes del contrato, el supervisor realizara reunion, con el
contratista, jefe de la unidad prestadora de salud Risaralda y/o el Jefe de fa Regional de Aseguramiento en
Salud No. 3, y la oficina atencidn al usuario; por parte de la IPS contratada asistira el gerente, jefe de facturacion;
en casc de ausencia def gerente este deSIgnara una persona con capacidad de toma de decisiones, donde haran
entrega del valor facturado a la fecha y analisis de la ejecucién del contrato, verificando el cumplimiento de los
compromisos adquiridos en el contrato. (esta reunion se debe realizar minimo cada tres meses y se puede realizar
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por medio de una herramlenta d;gltal -asimismo se Eevantara la respetwa acia de ios temas tratados y soporte de
asistencia).

28, La atencién de Ios evento's adversos generados durante la atencion entendido como “el dafio o complicacién
no intencional .consecuencia del cuidado médico o todo aquel derivado del cuidado de la salud v no de la
enfermedad misma dei paciente”, correran por cuenta. de! prestador

30. El CONTRATISTA deberz dar cumpilmlento alo estabiemdo en el articulo 2.2.1.2.4.2.15 del decreto 1860 de
2021, so pena frnponer las sanciones establecndas del mtsmo

31. El CONTRATISTA debe mantener vigenies los permisos, licencias y tltulos especiales exigidos por la ley y las
autoridades administrativas o sanitarias.

32. El CONTRATISTA debe cumplir con las obllgacmnes de pagar mensuaimente los aportes de afiliacion y
cotizacién a los sistemas de salud, riesgos profesionales, pensiones y apcertes a las Cajas de Compensacion
Familiar, Instituto Colombianc de Bienestar Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje, cuando a elle haya lugar
de acuerdo con el articulo 50 de la ley 789 de 2002, Ley 828 de julio 10 de 2003 y de la Ley 100 de 1993; Para tal
fin el contratista allegara cerlificacion firmada por el Representante Legal y revisor fiscal, donde conste que se
encuentra al dia en el pago de la seguridad social (salud, riesgos profesionales, pensiones y aportes a las Cajas
de Compensacion Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje, v los
demas que-la ley le ordene), el supervisor del confrato puede solicitar ias planillas de pagoe de seguridad social y
verificara que el personal se reporta sea el mismo que ejecuta las actividades del presento contrato.

32. El contratista debe verificar 1os derechos de salud del usuario (titular, conyuge, compariero (a) permanente,
padres e hijos) revisando cuidadosamente el camé onginal o constancia -de camé en tramite, fos cuales deben
estar vigentes y coiresponder a quien solicita el servicio; ademas esta obligado a verificar en el ADRES al
usuario; si se encuentra activo en otra EPS, no sera prestado el servicio, asi se haya autorizado por l1a Policia,
hasta que presente el respectivo documento de desafiliacion de la otra entidad. No obstante, la IPS como entidad
de salud esté obligada a atender la URGENCIA VITAL de acuerdo al decreto 412 de1992 de Ministerio de
proteccidn social y demas normas.

33. El confratista durante la gjecucién del conirato, acatara lo establecido en el registro de la autoevaluacién de
los estandares Minimos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST), de la pagina del
Sistema General de Riesgos Laborales del Ministerio del Trabajo, donde conste una calificacion "Aceptable o
Moderadamente Aceptable”, es decir un puntaje igual o superior a 60% y debera mantener la calificacion y
evidencias de la autoevaluacion del SGSST a disposicion, las cuales seran objeto de verificacion durante la
ejecucion del contrato.

34. EL. CONTRATISTA debe verificar los derechos de salud del usuario (titular, conyuge, companero (a)
permanente, padres e hijos) revisando cuidadosamente el camé original o constancia de camé en tramite, los
cuales deben estar vigentes y corresponder & quien solicita el servicio; ademas esta obligado a verificar en el
ADRES al usuario; si se encuentra activo en otra EPS, no ser2 autorizado por la Policia, hasta que presente el
respectivo documenio de desafiliacion de la otra entidad. No obstante, la IPS como entidad de salud esta chligada
a atender la URGENCIA VITAL de acuerdo al decreto 412 de1992 de Ministerio de proteccién social y demas
normas.

35. El confratista durante la ejecucion del contrato, acatara lo establecido en el registro de la autoevaluacion de
los estandares Minimos del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST), de la pagina del
Sistema General de Riesgos Laborales del Ministerio del Trabajo, donde conste una calificacién "Maderablemente
Aceptable o Aceptable”, es decir un puntaje mayor a 60% y debera mantener la calificacidn y evidencias de [a
autoevaluacion det SGSST a disposicion, las cuales seran objeto de verificacién durante la sjecucian del contrato.
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ANEXO No 5
OBLIGACIONES DE LA POLICIA NACIONAL

1. Poner a disposicion det CONTRATISTA los bienes y lugares que se requieran para la gjecucion y entrega
del objeto contratado.

2. Una vez se surta el proceso de contratacién estatal, asignar un Supervisor, a través de quien la POLICIA
NACIONAL mantendra la interlocucion permanente y directa con el CONTRATISTA.

3. Ejercer el control sobre el cumplimienio del contraio a través del Supervisor designado para e! efecto,
exigiéndole la ejecucion idonea y oportuna del objeto a contratar.

4. Recibir a satisfaccion los bienes y/o servicios que sean entregados por el CONTRATISTA, cuando esios
cumplan con las condiciones establecidas v en especial las especificaciones u obligaciones técnicas
contenidas en el anexo técnico.

5. Adelantar las gestiones necesarias para el reconocimienio y cobro de las sanciones pecuniarias y
garantias a que hubiera lugar, para lo cual el Supervisor dara avise oportuno a fa POLICIA NACICNAL,
sobre la ocurrencia.de hechos constitutivos de mora o incumplimiento.

6. Pagar al CONTRATISTA en la forma pactada y con sujecidn a las disponibilidades presupuestales y de
PAC previstas para el efecto;

7. Tramitar diligentemente las apropiaciones presupuestales que requiera para solventar las prestaciones
patrimoniales que hayan surgido a su cargo como consecuencia de la suscripcion del contrato.

8. Solicitar y recibir informacion técnica respecto del bien ¢ servicio v demas del CONTRATISTA en
desarrollo del obieto del contractual.

8. Incluir aquellas obligaciones propias de cada proceso que coadyuven al cumpiimiento de las obligaciones
coniractuales.

10. Rechazar los bienes y/o servicios cuando no cumplan con los requerimigntos técnicos exigidos.
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